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台灣服科學會的跨域見學 

時間：2018-09-07 
地點：淡水區 

活動觀察： 

活動以企管系涂敏芬老師及建築系黃瑞茂老師為擔綱，

要深入瞭解淡水好生活的執行成效就必須先認識淡水，

以此為念，於活動開始先帶領服科學會的成員認識淡

水。爾後，介紹淡水探索包覓情記的部分內容，希冀以

實際體驗代替演講，因此由建築系黃瑞茂老師導覽淡水

並同時從探索包-覓情記另一個不同的導覽角度，體察其

執行成效。 

雖於過程中因氣候不佳的關係影響體驗，但過程中大家仍投入在旅遊的過程中。透過黃瑞茂老

師的導覽讓探索包-覓情記的內容更加生動，同時也讓我們開始思考探索包這樣的一個產品的

出現，對現有的導覽商業型態是否會出現衝擊以及改變？值得我們後續探討與省思。 

後續推動想法： 

探索包文案以及設計已經完成，剩下一些

細微地方尚須修改，而在產品完成後要考

量便是它的商業模式是什麼？要如何將探

索包正式推廣至市場？如何打響探索包第

一聲響皆是後續所要面對的課題。後續將

以服務科學與管理這堂課程來多元嘗試推

廣探索包，藉由小型實際操作來進行測

試，期望能透過不斷的快速測試，進而找

出最適合探索包的推廣方式。 

 

 

 

 


