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邀請晶元光電王郁婷人資處處長，來向同學分享有關職場溝通學之技巧。對剛入職場的年輕人

來說，培養能被他人認可的「態度」是相當重要。這不但可以協助同學們提昇溝通效果、還可

以增加主管對自己的信任、讓同事喜歡，進而能讓自己更有成長的空間。人際溝通可以善用到

職場溝通裡面，因為在職場難免牽涉到利益或薪水，相對於人際溝通涉及的情感層面較低。在

公司裡主要掌握以和為貴，千萬不要害怕和職場同事進行情感的交流，只要記得把界線弄清

楚，不要隨意越界，抱持自然的心態面對即可。人與人的溝通不外乎重視用心、冷靜、享受其

中，配合有效的溝通技巧運用，自然可輕鬆成為職場的溝通人氣王。職場要順利，培養一個合

宜的溝通態度是很重要的。讓別人感覺受到尊重、不要樹敵、記住別人講的東西、多向他人請

教任務背後的原因、對每個人都和善有禮；若能好好的把握上述提醒事宜，必然能讓我們更容

易與人相處，並提昇工作的順利度。 
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