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盧老師接著提到自身教學的想法，發覺從師生距離，學生對於老師的看法、認真預備教學，學

生聽課沒有聽懂、提升學生興趣困難、提供額外的教學資源，成效不彰的循環。盧老師提問，

這些學習資源是否是學生需要的，例如安排輔導時間以及多提供學習講義，老師單方面認為學

生需要?或真的是學生想要的? 其次，學生不來結果仍是相同。因此盧老師思考另一個可能性，

會不會同學不是沒問題，而是自己不知道問題在哪裡?以至於給資源並沒有達到效果，透過同

理學生的問題，找出適合解決的方式，先了解問題是什麼，才能對症下藥，教學和輔導一起，

走入學生的心中、了解需求，並解決問題。 

本次分享以數理統計的課程作為例子，盧老師試著創造一個讓同學動起來的過程，從中讓老師

了解需求為何，自己也發現問題是什麼，才能找到真正的答案。盧老師提到數理統計課程實務

的特性以及對於學習現場的觀察，發現低學習成就感讓學生意願低落，因此其透過教學活動設

計，化傾聽為「主動」傾聽，學生不來，換老師主動去接觸學生。嘗試將生硬的課程內容透過

資訊融入教學，扭轉數理統計的學習氛圍，以下兩個分享： 

1.透過資訊視覺化了解數學，看見統計。 

2.透過動手做做中學，了解問題看見自己。 

由以上的心路歷程，盧老師分享應用於數理統計的創新教學方式，融入幾個教學方法，首先是

把程式融入教學裡面，運用電腦輔助教學、程式結合理論，透過動態操作再帶著學生回到理論

的部分，成效上學生的注意力較集中以及較有興趣；接著是透過分組方式的合作學習法，將同

儕間的友誼、情感化作學習動力，注意到學生的特質，給予一些關注和機會，也看見不錯的成

效；最後則是透過發表的教學法，讓學生透過成果發表會以生動活潑的方式驗收學習成果，邀

請其他系的老師一同參與，不同角度的提問，不只學生信心提升，能將展現自身優勢且透過發

表的方式觀念更佳清楚。 

盧老師自己的教學反思，在進行創新教學的過程中，仍會遇到現實層面的考量，例如時間方面，

課程緊湊無法每個單元都能融入視覺化教學、成效部分則是會增加學生的學習負擔，產生顧此

失彼的情況以及無法預測的意外，例如疫情的影響，一旦學生無法來上課就會嚴重落後，因此

盧老師也提到課程持續的改善和規劃，以達到創新教學的宗旨。 

最後，盧老師分享學生的問題和出路都不同，陪伴學生找到自己的學習模式、在心理方面找到

自己的出口，有一天學生會不一樣，了解、陪伴學生，有一天生命終會找到自己的出口，老師

最大的價值就在於陪伴學生走過每一段路。 
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輔仁大學統資系盧宏益主任蒞校分享 

 

盧主任與本校統計系師長合影 


