學生事務處課外活動輔導活動成果報告表
【2019中華學生社團教育學會第四十期社團經營師認證學分學生班】

	活動名稱
	2019中華學生社團教育學會第四十期社團經營師認證學分學生班

	活動時間
	107年11月24日(六)、25日(日) 、12月1日(六)、2日(日) 08:30-16:30
	活動地點
	淡江大學體育館SG316

	聯絡人/分機
	許晏琦/2220
	記錄人
	鄭丁豪

	參與人數
	報名24人、實到244人
服務員5人
	活動成效
	活動成效 (6點量表)
活動滿意度(6點量表)

	活動對象
	淡江大學社團幹部7名、校外(聖約翰科大、長庚科大)社團幹部17名

	活 動 內 容 說 明

	1、 活動流程：
	時間
	11/24(六)
	11/25 (日)
	12/1 (六)
	12/2 (日)

	08：40
10：20
	開幕式
年度計畫與財務規劃
	社團困境與突破技巧
	
同質性與異質性社團的跨界合作
	社團公關與社會資源

	10：40
12：20
	桌遊如何應用於社團經營
	不專業小編
談粉專經營與
文宣品製作
	檔案製作與評鑑實務分享
	服務學習基本概念及反思帶領技巧

	12：20
13：20
	午餐
	午餐
	午餐
	午餐

	13：20
15：00
	團隊建構與領導技巧
	如何做好時間管理
	專案管理與實作技巧
	課程心得簡報活動創意競賽


閉幕式

	15：20
17：00
	簡報製作與報告技巧
	從青年領袖面向談大學生應有的社會關懷角色
	企劃案的聯想與撰寫實作
	

	17：10
18：40
	課程整理
與反思
	課程整理
與反思
	課程整理
與反思
	



2、 活動內容與成效：
	課程名稱
	目標(質量化)
	是否達成
	檢討與建議

	年度計畫與財務規劃
	對社團經營概念有初步的認識
	是
	相關問題在學員回饋問
卷的平均滿意度高達5.67(6點量表)。

	
	更瞭解如何訂定社團短、中、長期計畫與目標
	是
	

	case study
	引發系統化經營社團的思考
	是
	在六分量表中實達5.33分，但填答滿分不到一半，建議在課程一開始的引導可以多一點，引發學員思考。

	
	了解如何處理評估社團問題
	是
	在「實際做法」與「思考方式」中，前者學員的接受方式比較高。

	從桌遊體驗社團經營
	瞭解桌遊與社團經營相似的概念
	是
	桌遊本身對於學員反應強烈，難以以課程方式進行，進而難以達成有效連結。

	
	透過玩桌遊反思到社團經營的體悟
	是
	同上

	簡報製作與報告技巧
	瞭解如何製作一份優質的簡報
	是
	已經擁有簡報概念，但對於「實作」可能是往後課程能新增的內容。

	
	瞭解如何跟觀眾清楚地互動
	是
	

	以SWOT分析及診斷社團發展
	瞭解SWOT分析與運用
	是
	

	
	瞭解如何運用SWOT分析診斷自身社團經營的策略調整
	是
	

	服務學習基本概念與反思帶領
	更加瞭解反思帶領技巧
	是
	

	
	更加理解服務學習核心特質
	是
	

	如何規劃活動彰顯社團特色
	對自己參與的社團更加了解
	是
	

	
	懂得如何運用社團優勢展現特色
	是
	

	如何做好時間管理
	瞭解如何妥善安排自己的時間
	是
	

	
	瞭解時間管理的重要性
	是
	

	團隊建構與領導技巧
	瞭解社團凝聚的意涵
	是
	學員在釐清社團凝聚的意義上仍然不太清楚，未來將與講師商量如何用更好的方式傳達給學員。

	
	瞭解團體與團隊的差別
	是
	

	檔案製作與評鑑實務
	更有方法統整社團檔案
	是
	

	
	瞭解社團評鑑應具備要素
	是
	此一部分反應良好，可繼續沿用。

	社團經歷如何轉化為就業力
	瞭解未來就業應具備能力
	是
	

	
	對在社團中學到的能力運用更有感受
	是
	

	網路應用與粉專經營之模式
	瞭解如何運用網路來增加社團曝光度
	是
	少部分學員沒辦法更有感受，雖然每個人的學習能力都不太一樣，但仍舊會與講師討論並改善之。

	
	瞭解如何運用粉專來經營社團的網路形象
	是
	

	專案管理與實作技巧
	了解專案與活動的差別
	是
	

	
	了解一個完整專案要如何進行與操作
	是
	

	企劃案的聯想與實作
	更瞭解如何構思一個好的活動企劃
	是
	

	
	更瞭解如何設計活動
	是
	專案概念有點龐大，部分學員可能無法消化，可多舉例輔助，使課程更直覺。


3、 整體活動檢討：
1. 課程:
:簡報技巧、服務學習、專案管理三堂課程符合學員現階段的需求，學員在課程的專注度較好。
:桌遊的課程當中，遊戲時間太長，導致老師結語的部分大略帶過，並未深入討論到。
時間管理的課程當中，學員可能對此興趣不高，故在課堂上的專注程度低。
2. 團隊交流
在淡江、聖約翰、長庚，將三所學校的學員平均分組，對學員的交流有一定的幫助，可以延續下去。
3. 師介結創新的部分
可以將之前的師介結影片在一開始的經營師小任務當中呈現給學員們觀看，讓他們了解到更多的方式去發揮師介結的部分。
4.	行政項目
    a.紅布條的位置可以更醒目
    b.器材放置的位置固定
    c.燈音控的人員配置固定
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