
 

國際微軟 MOS-PPT 認證研習班 

時間：2022-08-08 ~ 2022-08-09 
地點：商管大樓 B1012 

-淡江大學高等教育深耕計畫- 

一、執行過程 

     課程主要分成課程與考照兩個部分，由微軟專業師資劉文琇老師負責 PPT 證照課程授

課。並藉由授課老師此領域豐富經驗，讓學員們了解職場上簡報能力的重要性。 

     第二部分為本次課程的為 PPT 簡報基本技能訓練，也就是透過劉文琇老師，增進學員

MOS(WORD)的基本文書能力，本班的學員有弱視、自閉症及肢體障礙學生，在不同障礙類

別的學員混合的狀況下，對於授課老師要同時兼顧個別差異與調整上課速度，為一大挑戰，陳

老師為微軟 MOS 課程專業師資，具有教導身障生電腦文書豐富的經驗，藉由示範及實際案例

演練，課程過程備有紙本講義，讓學員們可以事後在家依照自身學習速度複習，強化本身簡報

製作能力。 

     最後 ENDING 部分即是在於證照考試，當然課程中最重要的就是訓練成果驗證，本次考

試採依照微軟考照標準，採取實體線上登錄微軟帳號考試，依照學員意願報名考試。強化文書

能力。相信對於每位學員而言，課程非常實用，可用於上課簡報更加精進。期待，未來能夠轉

化在實際工作場域運用。 

經過 6 點滿意度調查，平均滿意度為 5.55，顯示學員們對此課程持正向滿意的態度，也提供

若干建議，做為日後開設行政文書課程參考之建議。 

二、檢討與建議 

  (一)本次採實體上課，老師可依照學員狀況調整速度，比較有時間問問題；同時備有紙本講 

     義輔助教學，讓學員了解操作方式。 

  (二)課程進行流程大致良好，上課期間，老師巡視學員操作與學習情況，便於及時調整進度 

     與加強內容。 

  (三)相較於 EXCEL 簡單並且可以實際運用在課程作業上，學員們收穫滿滿。 

  (四)建議日後可開設繪圖軟體應用班或遊戲軟體撰寫應用班。 
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